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Resumo:

O artigo constitui relato de pesquisa acerca do fendmeno da precarizacdo e da flexibilizacdo
trabalhista no ambito do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE, investigando a
experiéncia dos trabalhadores contratados por meio da Lei 8.745/1993. Foram analisadas, a partir
de informac0es oficiais da instituicdo e de outras fontes documentais, as mudancas processadas
no quadro de pessoal do IBGE desde o inicio dos anos 90, e em particular a partir da dltima
década. Buscou-se considerar quais as evidéncias que configuram substituicdo de trabalho efetivo
por trabalho temporéario — inclusive em pesquisas de carater continuo, independente de
caracterizar excepcional interesse publico e estendendo o prazo dos contratos - e, portanto, de
flexibilizacdo e precarizacdo que podem ser identificadas na instituicdo. O artigo investiga ainda
questdes referentes a condi¢fes de trabalho e de remuneracdo dos trabalhadores em foco.
Pretende-se, atraves do estudo, contribuir ainda com o0s debates acerca dos impactos da
temporalidade, da precariedade e da instabilidade na producdo das estatisticas oficiais brasileiras.
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1. Introducéo

Os estudos sobre as mudancas recentes no mundo do trabalho, que avaliam aspectos como
a reestruturacdo produtiva, a flexibilizacdo da legislagéo trabalhista, a precarizacdo do trabalho,
entre outras questdes que configurariam, para autores como Antunes (2006 e 2013), uma nova
morfologia do trabalho, representam uma tematica multidisciplinar variada. Para o caso do Brasil,
tanto no que toca a formulagdo mais geral ou aquela relativa as organizacgdes produtivas privadas,
trata-se de um amplo campo de investigacao ainda em desenvolvimento.

Entretanto, para o caso do setor publico, ndo se pode dizer o mesmo. A exce¢do de uma

elaboracdo académica sobre as mudancas na educagdo publica® - que tanto se debruca sobre a

! Economista do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE. Especialista em Economia do Trabalho e
Sindicalismo — IE/UNICAMP. Mestrado (ndo concluido) em Desenvolvimento Econémico — IE/UNICAMP.

2 Técnico do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. Cientista Social — Universidade Estadual de Maringa
(UEM). Especialista em Teoria Histérico-Cultural (UEM). Mestrando em Ciéncias Sociais (UEM).

3 Como pode ser visto, entre outros, em Oliveira, 1996; Pinto, 2000 e 2002; Oliveira, 2004; Santos, 2004; Augusto,
2005; Bosi, 2007; Borsoi, 2012.



forma de contratacdo, como sobre aspectos como a execucdo do trabalho (intensificacdo e
adoecimento) e a formacdo dos educadores — e, com dimensao ainda mais timida, dos trabalhos
que investigam transformacGes na area da salde*, ha caréncia de estudos que investiguem as
mudancas no perfil de contratacdo, nas formas de remuneragdo, na organizagéo do trabalho e na
qualificacdo dos agentes publicos, bem como suas possiveis consequéncias para a execucdo dos
servigos publicos a sociedade.

De modo geral, a forte presenca da linha de investigacdo que reflete sobre as
transformacOes da estrutura do Estado e sua relagdo com a democracia desde a perspectiva
weberiana da burocracia tem marcado as discussdes sobre a relacdo entre Estado e cidadania.
Esta perspectiva pensa a democracia em termos da conexdo entre o Estado e o cidaddo, este
sendo qualificado como usuério, consumidor ou cliente (SANTOS, 1997 e 2000). Muito pouco se
discute, entretanto, sobre o conteudo democratico no interior da relacdo em que o Estado figura
como empregador. E este enfoque deve ser cada vez mais ampliado em virtude das importantes
mudancas nos regimes de contratacdo para o oferecimento dos servigos publicos que o Estado
langa méo para além do regime juridico unico, tais como as terceirizagdes, o contrato temporario,
a “industria da consultoria”, entre outros.

Reconhecendo tal lacuna como um desafio a ser enfrentado, e tendo como referéncia
inicial a bibliografia que discute a precarizacdo do trabalho e suas manifestacdes - tais como a
intensificacdo e a desvalorizacdo do trabalho, a insercdo de contratos ndo estaveis e
caracterizados pela auséncia de uma série de direitos trabalhistas previstos em lei -, busca-se
nesse estudo identificar aspectos comuns a este processo nas transformacfes recentes das
condicdes de trabalho no IBGE, que revelariam a dimenséo de sua precarizacao.

Assim, 0 objetivo deste artigo é descrever algumas mudancas ocorridas no perfil dos
trabalhadores do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, tendo por base, em particular, o
exame da constituicdo da forca de trabalho nos dltimos quinze anos, com especial atencdo a
ampliacdo da contratacdo temporaria. A partir deste exame, o trabalho pretende debater o impacto
deste tipo de contratagdo nas relagOes de trabalho do IBGE e seus desdobramentos sobre a
formulacdo do plano de trabalho da instituicéo e, portanto, da elaboracéo das estatisticas oficiais,
da cartografia e da geodeésia brasileiras.

4 A exemplo de CASTRO et al (2004); TAVEIRA et al (2012); MEDEIROS & ALBUQUERQUE (2014);
EBERHARDT et al (2015).



2. Mudancas recentes na forca de trabalho do IBGE

O Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) é uma das institui¢es publicas
mais respeitadas da sociedade brasileira. Produz e dissemina informagOes estatisticas e
geocientificas absolutamente essenciais ao conhecimento da realidade nacional em suas
dimensBes demografica, socioeconémica, politica, cultural e espacial. Essas informacbes séo
fundamentais para a formulacdo das diretrizes principais do planejamento publico e privado,
ajudando a orientar e dirigir agdes de governos, empresas e cidadaos.

Particularmente nos ultimos vinte anos, o Instituto vem implementando importantes
inovacOes técnicas e tecnoldgicas no seu processo produtivo. As tecnologias de informacéo
introduzidas no IBGE estdo inscritas em uma estratégia de aumento de produtividade, aceleracdo
dos tempos entre as distintas etapas do processo de trabalho (desde o planejamento das pesquisas
até a disseminacdo dos dados, passando pela coleta e sistematizacdo) e descentralizacdo de
algumas atividades de apuracdo e gestdo. Seria presumivel que a generalizacdo da informatizagéo
trouxesse consigo uma diminuicdo da necessidade de forcga de trabalho para sustentar a realizagéo
do plano de trabalho da instituicdo e sua correspondente capacidade administrativa. Nao € isto
que se constata, contudo, analisando a evolucdo da forca de trabalho do 6rgdo. Desde os anos
1990, o quadro total de pessoal em atividade no Instituto ndo se alterou significativamente,
caindo de pouco menos de 12 mil trabalhadores para pouco mais de 11 mil em 2015. Nos ultimos
anos, inclusive, verifica-se uma ampliacdo do quadro total. O que chama a atencdo, contudo, é
como esta ampliacdo é fundada em uma diminuicdo do contingente de trabalhadores efetivos e
um aumento dos trabalhadores temporarios, como pode ser visto no quadro 1, que expressa 0s
dados disponibilizados pelo Ministério do Planejamento (MPOG) de 2006 a 2015.

O relativo aumento do numero total de trabalhadores em atividade no IBGE se justifica
porgue a inser¢do de novos procedimentos e de novas tecnologias no IBGE foi acompanhada da
intensificacdo do seu programa de trabalho, com novas pesquisas e projetos levados a cabo
simultaneamente, novos temas sendo investigados, com reducdo de prazos para coleta e

disseminacédo das informagdes, ampliacdo de amostras e expansdo de abrangéncias territoriais®.

5 Alguns exemplos mais recentes sdo as novas pesquisas conjunturais, tais como a Pesquisa Mensal de Servicos
(PMS); e pesquisas domiciliares como a Pesquisa Nacional de Saude (PNS) ou a Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios Continua (PNAD Continua), com menor periodicidade em relacdo & PNAD e maior abrangéncia
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Atualmente, o IBGE realiza, por ano, cerca de 225 divulgacdes de resultados de indicadores

conjunturais, pesquisas estruturais, especiais e produtos da area de geociéncias.

Quadro 1 - Forca de trabalho em atividade no IBGE - 2006 - 2015
Ano® Efetivos NIY|Efetivos NS?| Efetivos Total| Temporarios| Total
2006 5.945 1.640 7.585 1.958 9.543
2007 5.893 1.599 7.492 2.101 9.593
2008 5.825 1.542 7.367 3.036 10.403
2009 5.573 1.500 9.082 4.306 13.388
2010 5.332 1.781 7.113 3.206 10.319
2011 5.048 1.705 6.753 3.510 10.263
2012 4,772 1.806 6.578 4.256 10.834
2013 4.422 1.669 6.091 4.765 10.856
2014 4.347 1.802 6.149 5.331 11.480
2015 4.037 1.723 5.760 5.342 11.102
2015/2006 (Var.%)| -32,09 5,06 -24,06 172,83 16,34
Fonte: Boletins Estatisticos de Pessoal do MPOG (elaboracéao propria)

Notas:

1 - NI = Nivel Intermediério

2 - NS = Nivel Superior

3 - Dados de Dezembro de cada ano, exceto para 2015 (Junho)

Porém, constata-se que, apesar da relativa manutencdo do nimero total de trabalhadores
em atividade no Instituto, houve uma forte reducéo do nimero de servidores efetivos nos tltimos
anos, como pode ser visto detalhadamente também no Grafico 1. Em 1989, havia quase 14 mil
servidores publicos efetivos; em 1990, pouco mais de 12 mil; até o inicio dos anos 2000,
processa-se uma queda permanente no quadro ativo permanente do Instituto; e, mesmo com uma
leve recuperacdo do quadro em 2006 (chegando a pouco menos de 8 mil), chega-se ao final de

2014 com algo em torno de 6 mil servidores efetivos no IBGE®.

territorial (nacional) do que a Pesquisa Mensal de Emprego (PME). Enquanto a amostragem da PME é de 1.510
setores censitarios, 38.536 domicilios em 6 regifes metropolitanas e a da PNAD Anual 2013 foi de 9.106 setores
censitarios, 148.697 domicilios em 1.100 municipios, a amostra da PNAD Continua é de 16.000 setores, 211.344
domicilios e 3.500 municipios. Nas pesquisas econdmicas estruturais do IBGE, houve ampliacdo significativa da
amostra. Em 1998, por exemplo, a Pesquisa Anual de Servicos (PAS) continha 41.071 empresas na amostra, além de
30.175 empresas do chamado estrato certo (de carater censitario); em 2012, o estrato certo da pesquisa se ampliou
para 72.542; além das demais 28.866 empresas do estrato amostral e 4.673 do chamado estrato gerencial (IBGE,
2015).

® Dados de Junho/2015 (SAG/IBGE) apontam 5.760 trabalhadores efetivos no IBGE, ou pouco mais de 40% do
namero de servidores que havia em 1989.
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Grafico 1 - Evolucao do quadro de pessoal efetivo no IBGE - 1989-2014
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Fontes: Oficio IBGE/PR N° 180 e Sistema de Acompanhamento e Gestio - SAG/IBGE

Em oficio direcionado ao Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo (MPOG), a

direcdo do IBGE afirma que:

(...) a mudanca tecnoldgica havida nos anos 90, a generalizacdo do uso da
microinformaética, a descentralizacdo de parte das atividades de apuracdo, a introducdo
da automacdo nos processos de trabalho e a utilizagdo maior de méo de obra temporaria
permitiram que, mesmo reduzindo o seu quadro de pessoal permanente, o IBGE
mantivesse e ampliasse o seu programa de trabalho (IBGE, 2012, p. 2).

O que propiciou a ampliacdo do programa de trabalho, mesmo com um quadro
permanente de pessoal em declinio, foi langar méo da contratagcdo temporaria em substituicdo ao
trabalho efetivo na instituicdo. Portanto, o que mudou, de forma especialmente acelerada na
ultima década, foi a composicdo do quadro ativo do IBGE. Anteriormente formado
preponderantemente por pessoal efetivo, proveniente de concurso publico, o IBGE passou a

contar com um contingente cada vez mais expressivo de trabalhadores temporarios’.

" Estes trabalhadores sdo contratados por meio da lei 8.745/93, que ‘“dispde sobre a contratagdo por tempo
determinado para atender a necessidade tempordria de excepcional interesse puiblico”. Antes considerada apenas
para grandes operagdes censitarias, a contratagcdo temporaria no IBGE passou a ser utilizada para praticamente todas
as pesquisas normais do instituto.



Analisando os dados disponiveis tanto nas informacGes do IBGE como nos Boletins
Estatisticos de Pessoal do Ministério do Planejamento®, percebe-se o aumento da importancia
relativa da forca de trabalho temporaria, vis-a-vis a forca de trabalho total em atividade no IBGE.
Destaque-se que, para esta analise, neste momento, serdo desconsideradas do total dos ativos as
outras formas de contratacéo, tais como os estagiarios, cedidos, consultores, etc.

Em 1997 (BEP-MPOG, jan/1998), havia 1.413 “agentes credenciados”, modalidade que
comumente denominava os recenseadores do IBGE, contratados por meio da Lei 8.745/1993, que
naquele momento representavam cerca de 18% da forga de trabalho em atividade na instituicéo.
Em Junho de 2015, o nimero de trabalhadores temporarios (agora ndo mais com a denominacao
de agentes credenciados ou recenseadores, mas de Agentes de Pesquisa e Mapeamento - APM)
atingiu 5.342, ou 48,1% do quadro ativo. Houve, portanto, no periodo, um crescimento de 291%
na forga de trabalho temporaria no IBGE. No ultimo processo seletivo simplificado, autorizado
por meio da Portaria n® 256/2013 do Ministério do Planejamento®, abriram-se 7.825 vagas de
contratacdo temporaria para o IBGE. Os numeros atestam que, tanto 0 movimento de absor¢édo de
trabalhadores temporérios, como de saida de servidores efetivos, se intensificou mais

dramaticamente no periodo mais recente, como revelam os gréficos 2 e 3.

Grifico 2 - Evolugio do Quadro Funcional Ativo do IBGE, segundo situacio funcional - 2008-2015
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8 Boa parte das informag@es utilizadas, referentes ao quadro efetivo do IBGE, esta na Nota Técnica anexa ao Oficio
IBGE/PR n° 180, de 11 de maio de 2012, direcionado ao Ministério do Planejamento, Or¢camento e Gestdo, que
solicita reposi¢do do quadro de pessoal permanente do Instituto. Dados complementares e mais recentes foram
buscados no Sistema de Acompanhamento e Gestdo — SAG/IBGE. Os Boletins Estatisticos de Pessoal do MPOG
podem ser acessados em <http://antigo.planejamento.gov.br/ministerio.asp?index=6&ler=t10204>.

® Disponivel em
<http://pesquisa.in.gov.br/imprensa/jsp/visualiza/index.jsp?jornal=1&pagina=217&data=15/07/2013>. Acesso em
jul/2015.



Grafico 3 - Evolucio da proporcio de temporarios sobre a forca de trabalho
total do IBGE - 2008-2015 (%)
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O principal fator de esvaziamento do quadro efetivo do IBGE séo as aposentadorias, ja
que o instituto passou praticamente 20 anos sem concursos publicos e a ampla maioria dos
servidores ingressou na década de 1980. Assim discorre o IBGE sobre a questdo, em seu

supracitado oficio:

“(...) é fundamental entender como chegamos a esta delicada situagdo em termos de
recursos humanos. O longo periodo sem contratacdo, ou de baixa reposicéo, entre 1985
e 2002, fez com que por 17 anos praticamente ndo houvesse entrada de novos
servidores. Vale notar também que, como as maiores entradas ocorreram no inicio dos
anos 80, estes servidores estardo atingindo o seu tempo de servigo necessario a requerer
a aposentadoria nos proximos 3 ou 4 anos, o que significa ter 50% de aposentaveis ao
final desse prazo” (IBGE, 2012, p. 2).

Tudo indica que, mesmo na analise de 2012, a perspectiva do nimero de aposentadorias
futuras estava subestimada. Desde o inicio de 2011 até marco de 2015, segundo informacdes
recentes do IBGE (2015, p. 2), 1.679 servidores se aposentaram e 212 servidores solicitaram
exoneragao por outros motivos, enquanto no Unico concurso ocorrido no periodo ingressaram
somente 659 servidores. Do quadro efetivo atual, 35% recebe abono de permanéncia, ou seja, ja
tém condigdes para aposentadoria; 42% (2.472 servidores) tém mais de 31 anos de servico; e
60% (3.517) ttm mais de 26 anos de servico. Ainda ha, portanto, um contingente muito
expressivo de servidores que em breve deixara de fazer parte do quadro ativo do Instituto.

Em marco de 2015, conforme a mesma fonte, das 576 agéncias de coleta e disseminacao
do IBGE espalhadas pelo Pais, 4 funcionavam sem nenhum servidor efetivo; 23 apenas com um

servidor efetivo; 180 com apenas 2 servidores efetivos; e 174 com apenas 3. Ou seja, 66% das



agéncias funcionava com até 3 servidores efetivos. De todas as Unidades Estaduais (UE) do
Instituto, somente uma apresentava uma proporcao de trabalhadores temporarios menor do que a
de trabalhadores efetivos em Junho de 2015. Como pode ser visto no grafico 4, a média geral nas

UEs é de 57,8% de trabalhadores temporarios, quadro que deve se agravar com as aposentadorias

em curso.
Grafico 4 - Temporarios sobre a Forca de Trabalho Total nas
Unidades Estaduais do IBGE (%) - Junho de 2015
AM 69,84
AC 69,37
TO 67,48
RR 67,11
AL 66,23
RO 64,55
PE 63,21
ES 63,05
MA 62,55
MT 61,79
PB 61,78
AP 60,76
PR 58,69
CE 58,25
Média geral 57,78
GO 57,54
SC 57,23
SP 56,86
MG 56,43
SE 55,94
RS 55,81
PI 55,35
MS 54,66
PA 54,55
RN 53,76
BA 53,72
RJ 51,87
DF 48,90

Fonte: IBGE-SAG (elaboragdo propria)




3. Das dimens0es da precarizagdo do trabalho temporario no IBGE

Todas as informagdes disponiveis atestam que a mudanca no perfil do quadro do IBGE,
com o esvaziamento do quadro efetivo combinado a intensificacdo da contratacdo temporaria,
pode ser considerada substituicdo de forca de trabalho efetiva por forca de trabalho precéria, em
uma forma de tentar combinar a reducdo do corpo técnico em curso com a manutencdo da
capacidade técnica e operacional do instituto em uma conjuntura de constantes restri¢oes
orcamentarias. Esta substituicdo, associada & vulnerabilidade dos vinculos laborais, bem como a
distingdo de salarios e direitos em fungdes semelhantes, constitui exemplo de uma relacdo
precéaria de trabalho.

Franco e Druck (2009) apresentam uma tipologia da precarizacdo, depois retomada em
Druck (2011). Analisando tal tipologia e seus elementos constitutivos, destinados a avaliar o caso
geral do mercado de trabalho brasileiro, percebe-se que ha muitos pontos comuns com o que
ocorre concretamente no cotidiano de trabalho do IBGE. Cabe um exercicio, portanto, de detalhar
a seguir como se desdobra, na pratica, cada correlacdo encontrada entre a realidade do Instituto e

este importante esforco de sistematizacao teorica.

3.1 Vulnerabilidade das formas de insercéo e desigualdades sociais

Este aspecto da precarizacdo refere-se as formas menos seguras de inser¢do no mercado
de trabalho, ou seja, aos contratos precarios e sem protecdo social. No caso do IBGE, ao lancar
méao massivamente da contratacdo por meio da Lei 8.745/1993, se consolida uma situacdo de
extrema heterogeneidade no quadro funcional, com a metade do quadro ativo inserida em um
regime de trabalho estavel e a outra metade submetida a condigdes de inseguranca juridica. E
uma situacdo de coexisténcia entre trabalhadores que tém temporalidades distintas para com a
mesma instituicdo: de um lado, trabalhadores submetidos a contratos por tempo pré-determinado
e precarios; de outro, trabalhadores estaveis, efetivos, com direitos mais amplos. Desta forma, o
IBGE reflete internamente a tendéncia de segmentacdo e fragmentacdo dentro da classe
trabalhadora na atual fase de desenvolvimento capitalista.



Os contratos dos trabalhadores temporarios do IBGE, que podem ser prorrogados por até
trés anos'®, os submetem a avaliacdes de desempenho mensais, condicionantes para que as
chefias aditem os contratos por igual periodo, permitindo, assim, que seus contratos possam ser
renovados ou ndo a qualquer momento. A inseguranga continua a que estdo subordinados estes
trabalhadores gera relacdes de dependéncia pessoal em relacdo as chefias, o que constréi um
cenario propicio a casos de assédio moral. Ressalte-se que os aditamentos mensais nao sdo
condicionantes previstos pela Lei 8.745/1993, mas uma particularidade da gestdo do IBGE em
relacdo a esta forma contratual, aproveitando-se das brechas existentes na referida Lei.

E importante destacar que estas diferentes temporalidades nas formas de contratacdo néo
refletem uma variacdo na periodicidade das pesquisas em que os trabalhadores temporarios estao
alocados. Estes trabalhadores atuam em atividades continuas da instituicdo. Vejamos o
cronograma de coleta deste ano*' da Diretoria de Pesquisas Estatisticas (DPE) do 6rgdo como

exemplo:
CRONOGRAMA DE COLETA 2015
30/06/2015
TP SEMESTRE 7 SEMESTRE
&l o COORD. JAN _FEV__MAR ABR_MAIO JUN _JUL _AGO SET _OUT NOV DEZ
COAGRO
CONJUNTURAIS it
PMS 2015
pmC 2015 o
PME Entrevista (BA, MG, PE, RJ, RS e SP) COREN

COINP

EVS 2014 COAGRO

IMCAD - Sistema de Manutencao Cadastral - através de ETAC Gce
ESTRUTURAIS JPAIC 2014
ECONOMICAS JPIA EMPRESA 2014
JPIA PRODUTO 2014 COIND
JPINTEC - Presencial (AM,PA,CE,PE,AL,BA MG ES,RJ,SP,PR,SC,RS,GO e DF)
PINTEC - através de ETAC I
JPAC 2014

IPAS 2014
[ [Recoizoiaizo1s
MUNIC

COSEC

ESTRUTURAIS
SOCIODEMOGRAFICAS

[ESTADIC corPIs
JPeNSE

PEAS (2* etapa) - através de ETAC

JAMPLIACAO DO SNIPC - COLETA Pesquisa Piloto (PB e RN)

COINP

AMPLIAGAO DO SNIPC ~ COLETA (SE, MT, MA@ AC) ) )
Dré»leslg da PESQUISA NACIONAL DE ATIVIDADE AGROPECUARIA - PNAG (MG, PA, SC) COAGRO
[SITUAGAQ DA LAVOURA - através de ETAC

JPNAD Continua Entrevista COREN
POF 0

ETAC - Entrevista telefdnica assistida através de computador
PLC - Pesquisa de Locais de Compra
CEPS - Coleta Extensiva de Preos e Saldrios Il Freabordagem
PEAS - Pesquisa de Entidades de Assisténcia Social Privadas Sem Fins Lucrativos
“ Adiada

Gl rromogada

PROJETOS

10 Trata-se de mudanca recente, pois até Dezembro de 2013, o prazo maximo de renovagéo dos contratos temporarios
no IBGE era de dois anos. A medida proviséria 632/2013 alterou este prazo para até trés anos.
11 Disponivel em: http://portalextranet.ibge.gov.br/dpe/dpo/Cronogramacoleta2015porPl.pdf
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O quadro acima evidencia que no cronograma normal de pesquisas da DPE, ha menos
espacos de ndo-coleta do que de coleta. Além disso, o fato das pesquisas terem periodicidade de
coleta diferenciada ndo implica que haja, para todas elas, intervalos prolongados de suspensédo do
trabalho de coleta. Os casos 6bvios sdo as pesquisas mensais (PIM-PF, PIMES, IPP, PMS, PMC,
PME, indices da Construcdo Civil — SINAPI, indices de Precos — SNIPC, e principalmente a
PNAD Continua), para as quais ndo ha suspensao da coleta.

O que do quadro ndo se deduz diretamente € a forma de organizacdo do trabalho nas
agéncias do IBGE, onde estd lotada a absoluta maioria dos trabalhadores temporarios. Na
estrutura organizacional do instituto, as unidades responsaveis pela coleta das pesquisas sdo as
Agéncias de Coleta e Disseminacgao (576 agéncias). Excetuando aquelas localizadas nas capitais
das Unidades da Federacgdo, todas as outras tém outros municipios em sua jurisdi¢do, de modo
que o trabalho das Agéncias cobre todo o territério nacional. Os trabalhadores lotados nestas
agéncias coletam praticamente todas as pesquisas listadas acima e, embora, do ponto de vista da
Diretoria de Pesquisas, haja intervalos de n&o-coleta no seu cronograma, estes intervalos nao
existem nas agéncias, pois as equipes sdo remanejadas de acordo com as pesquisas que estdo em
campo em cada momento e um mesmo trabalhador realiza simultaneamente mais de uma
pesquisa. Ndo h4, entdo, interrupcdo do trabalho de coleta durante o0 ano, uma vez que varias
pesquisas sdo coletadas simultaneamente e, aquelas com periodicidade mais descontinuada, sao
substituidas imediatamente por outras, havendo, portanto, redistribuicdo da equipe de trabalho de
acordo com o cronograma geral de pesquisas.

Os servidores temporarios estdo alocados nesta estrutura em funcionamento continuo que
sdo as agéncias do IBGE e é por este trabalho que eles sdo avaliados, tendo seus contratos
renovados mensalmente até o prazo maximo de trés anos. Importante registrar que a alocacdo
generalizada de trabalhadores temporarios em atividades continuas do instituto foi apenas
recentemente adotada como politica permanente de Recursos Humanos. Em 2004, o ex-
presidente do IBGE, Eduardo Pereira Nunes, diante do mesmo quadro de perda de pessoal, ainda

ndo tinha posigdo positiva sobre o que viria se firmar nos anos seguintes. Em entrevista ao jornal

11



O Globo'?, ele afirmara: “ndo da pra usar o quadro temporario numa pesquisa permanente. Este
ano estamos preparando o projeto [da Pesquisa Mensal do Emprego] e em 2005 faremos 0s
testes. Em 2006, os pesquisadores vao coletar os dados para apresentar os resultados em 2007”.

H& patamares de protecdo destinados aos trabalhadores temporarios muito distintos dos
previstos para trabalhadores regidos pela CLT e daqueles que abrigam os trabalhadores efetivos
no servico publico. Trata-se de trabalhadores que ndo sdao nem celetistas, nem estatutarios.
Portanto, ndo percebem direitos como FGTS e seguro-desemprego, direitos previstos em lei para
boa parte dos trabalhadores brasileiros. O Unico dever que o IBGE tem para com estes
trabalhadores em caso de dispensa é o pagamento de 13° e férias proporcionais, caso haja.
Tampouco tém acesso a direitos previstos para os servidores efetivos do IBGE, como o auxilio
salide, auxilio creche ou indenizagao por trabalho de campo®®.

Ao passo que o salario inicial de um técnico do nivel intermediario no IBGE é de, no
minimo, R$ 3.319,45 - e um técnico em inicio de carreira, com graduacao, percebe R$ 4.858,61 —
a remuneracao do trabalhador temporéario contratado pela Lei 8.745/1993 passou a ser, a partir de
Agosto de 2015, de R$ 1.250'*. Para além desta desigualdade remuneratoria, ha também
diferencas na origem orgamentaria destas verbas. A remuneracdo dos trabalhadores efetivos faz
parte da folha de pagamento dos servidores publicos federais; ja os salarios dos trabalhadores
temporarios fazem parte das verbas de custeio e, portanto, sdo tratados como itens de despesa das
pesquisas do instituto.

Isso provoca distorgdes, inclusive do ponto de vista das reivindicagfes trabalhistas: ndo
sendo parte da folha de pagamento dos servidores do IBGE, as reivindicacbes por melhoria
salarial dos temporarios ndo passam a priori pela mesa de negociacdes do conjunto do
funcionalismo com o governo federal. Na medida em que o orcamento para as pesquisas do
IBGE depende fortemente de convénios com outros ministérios ou 6rgdos governamentais e,

ainda assim, € alvo de frequentes cortes por parte da area econdmica do governo, qualquer

2 ALMEIDA, C. Presidente do IBGE reconhece perda do pessoal, mas nega esvaziamento. O Globo, Rio de
Janeiro, 25 de Jul. 2004, p. 34.

130 caso da indenizagio de campo é um dos mais paradigmaticos desta segmentacéo: cotidianamente, trabalhadores
efetivos e temporérios dirigem-se & mesma &rea, a0 mesmo tempo, para efetuar o mesmo trabalho, sob idénticas
condicBes. Sendo dois agentes publicos, um efetivo e outro temporario, o primeiro tem o direito & indenizacdo de
campo, devido ao seu deslocamento peculiar, € 0 segundo n&o.

14 contando com o auxilio alimentacdo e descontando a contribui¢do previdenciaria, o rendimento liquido mensal
chega, em média, a R$ 1.600,00.
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perspectiva de valorizacdo salarial € dependente da prerrogativa exclusiva da burocracia gestora,
pouco se abrindo para o campo das disputas salariais proprias de uma sociedade democratica.

Ademais, processa-se uma desigualdade e uma discriminacdo em func¢des semelhantes.
Os trabalhadores temporarios do IBGE assumem responsabilidades em quase todas as etapas do
processo produtivo. Estdo na coleta e no tratamento dos dados, nas areas administrativas, e atuam
inclusive na supervisdo das pesquisas. Muitas vezes, assumem responsabilidades materiais sobre
equipamentos, dirigem carros, assumem funcGes gerenciais em agéncias de coleta e
disseminacdo. Nas agéncias sem servidores efetivos ou naquelas que contam com poucos
servidores, podem chegar a assumir a totalidade das fungdes. A maior parte das tarefas que
desenvolvem sequer esta prevista no edital do Processo Seletivo Simplificado (PSS) ao qual se
submeteram ou no contrato que assinaram.

Como ja foi largamente mencionado, esta se falando de agentes publicos a servigo do
IBGE, que representam oficialmente o instituto em muitas localidades, mas estdo submetidos a
condi¢cdes muito distintas de relacdo contratual e direitos trabalhistas. Portanto, configura-se um
processo de substituicdo de forca de trabalho efetiva, com direitos consolidados e remuneracéao
superior, por forca de trabalho a qual ¢ destinado tratamento como “item de despesa”

relativamente mais barato.

3.2 Intensificacdo do trabalho

Conforme Druck (2011), este aspecto da precarizacdo associa padrfes de gestdo e
organizacdo do trabalho, dimensionada através da intensificacdo do trabalho (com a imposicéo de
metas inalcancaveis, extensdao da jornada de trabalho, inducdo a polivaléncia, etc.) e sustentada
em formas de intimidacdo, na discriminacdo construida através das formas de contratacdo
precaria (a exemplo da terceirizagdo®®) e nas formas de abuso de poder, através do assédio moral.

Ainda que se esteja tratando de uma forma de precarizacdo que atinge todos o0s
trabalhadores do IBGE, certamente esta atinge em maior medida e de maneira diferenciada os

trabalhadores submetidos a maior instabilidade. Dadas as constantes restricdes orcamentarias e de

15 0s casos de terceirizacdo no IBGE concentram-se, preponderantemente, nas fun¢des de zeladoria/limpeza e de
motoristas e ndo serdo considerados para o enfoque deste artigo.
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pessoal que caracterizam a producdo do Instituto, em particular nos Gltimos anos, € comum que
se imponham metas que se redefinem a cada momento, de acordo com o0s recursos disponiveis.

O plano de trabalho em expansao do instituto so se sustentou, em um quadro de perda de
trabalhadores efetivos, mediante o recurso crescente pela contratacdo temporéaria. Justificada
como adequada as caracteristicas variantes das pesquisas do IBGE, a ampliacdo da contratacao
temporéria é, na verdade, uma medida de economia orgamentaria, pois mantém a quantidade de
trabalhadores em atividade, mas com um custo extremamente reduzido. E essa logica de “fazer
mais com menos” afeta a todos, pois se consolida a l6gica de que os trabalhadores contratados
pela Lei 8.745/1993 atuem em praticamente todas as areas da instituicdo, particularmente nas
Unidades Estaduais e Agéncias, burlando assim o carater de “excepcional interesse publico” de
sua contratacgéo.

A dinamica de coleta das pesquisas do IBGE implica cotidianamente o trabalho para
além do horéario normal de expediente (08h-17h, com intervalo de 1 hora para almoco).
Particularmente para o0 caso das pesquisas domiciliares (PNAD Continua e PME,
principalmente), hd a recorrente necessidade de visitar os domicilios ap6s as 18h, para que se
consiga realizar as entrevistas. No IBGE ndo h& pagamento de horas extraordinarias, mas um
regime de banco de horas, de modo que a combinacdo da exigéncia de altas metas de
produtividade e as dificuldades da coleta leva a uma situacdo de intensificacdo do trabalho que
exige dos servidores a manutencdo da atividade frequentemente para além do horério de
expediente, sem contrapartida pecuniaria. O tempo de trabalho acumulado extraordinariamente
no banco de horas de um trabalhador temporario ndo é convertido em valores monetarios nem
mesmo em caso de demissdo (voluntaria ou involuntaria): se, no momento da demissdo, o
trabalhador temporario tiver crédito de horas com a Instituicao, ele “perde” aquelas horas, ndo as

recebendo sob a forma de verba rescisoria ou qualquer outro formato.

3.3 Inseguranca e saude no trabalho

Este € um aspecto da precarizagdo associado a padrbes de gestdo que desrespeitam
questdes necessarias como treinamento, medidas preventivas, e que impdem uma pressao
continua sobre os trabalhadores por padrdes de exceléncia, maior produtividade a qualquer custo,

flexibilidade continua, ignorando limites e dificuldades (DRUCK, 2011).
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No caso do IBGE, além do controle rigido dos tempos no local de trabalho e na
producdo — que chega a gerar, muitas vezes, desmotivacao para a prevencdo e os cuidados com a
salde - h& uma pressdo intensa por produtividade. Tal situacdo generaliza o cansaco fisico e
mental, em particular naquelas atividades que dependem de uma série de condicionantes para
serem adequadamente realizadas (como é o caso da coleta).

Por outro lado, a inseguranca em relacdo ao plano de trabalho, aos processos de trabalho
e aos projetos que serdo levados adiante ou ndo, tudo isso condicionado as restricbes de
orcamento e pessoal, constroi um quadro de desalento coletivo. As restricdes orcamentarias sao
utilizadas como justificativas, inclusive, para a falta de cuidados basicos com os servidores
(atendimento médico elementar no local de trabalho, liberacdo sem restri¢cbes para cuidados com
a salde, etc.). Para o caso dos trabalhadores temporarios, esse quadro se agrava, ha medida em
que alguns dos direitos dos servidores ndo séo estendidos automaticamente para todos, tais como
a previsdo de exames médicos periddicos, campanhas de vacinas, etc.

No caso dos trabalhadores temporarios do IBGE, a inseguranca se processa de duas
formas principais e combinadas, derivadas da precariedade contratual (baixos salarios, poucos
direitos trabalhistas e aditamento mensal): a) inseguranca juridica, uma vez que ndo Sao
considerados servidores publicos nem trabalhadores celetistas, permanecendo numa espécie de
“limbo juridico” do ponto de vista de seus direitos; b) inseguranca funcional, uma vez que o
aditamento mensal do contrato e o risco permanente de demissdo implicam pressdes para a
submissdo as regras formais e informais, além da desmotivacdo para a organizacdo politica

contestadora com vistas a melhoria das condi¢des laborais.

3.4 Perda de identidade individual e coletiva

Tal como Druck (2011) alerta, este aspecto da precarizacdo do trabalho, que encontra
suas raizes na inseguranca, na ameaca constante da perda de emprego ou da piora das condigdes
de trabalho, impBe uma estratégia de dominacao que, ao associar o trabalhador a desvalorizacéo,
a exclusao, a descartabilidade, tira sua sensacdo de pertencimento e torna dificil ter clareza sobre
0 que € preciso ser enfrentado. Afeta, portanto, a solidariedade de classe.

No caso do IBGE — e para os servidores publicos como um todo - mesmo entre 0s

servidores estaveis percebe-se uma categoria extremamente complexa, com periodos de ingresso
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distintos associados a diferentes direitos trabalhistas, regimes de aposentadoria e previdéncia
diferenciados, remuneracfes distantes, mesmo em funcBes semelhantes, etc. A massificacdo do
trabalho temporario impde dificuldades ainda maiores. A imensa pauta de reivindicacOes
econdmicas e politicas da categoria dos trabalhadores do IBGE, representada por seu sindicato
nacional, neste sentido, € um elemento ilustrativo da dificuldade de representar uma categoria tao
heterogénea com uma pauta enxuta®®.

Em meio a essa complexidade fica extremamente dificil a construcdo de formas de
organizagdo que mantenham a unidade sem deixar de contemplar todas as particularidades que
constituem a forca de trabalho do 6rgdo. Isso tem provocado uma diminuicdo na construgédo
simbolica da identidade entre os trabalhadores e a instituicdo. Tradicionalmente conhecidos como
“ibgeanos” pela forte vinculagdo que os trabalhadores alimentavam com o IBGE ao longo da vida
de trabalho, atualmente esta insignia vem se restringindo a um ndmero em declinio de
trabalhadores ativos.

Os trabalhadores temporarios, por sua vez, acabam tendo qualquer processo de
identificacio com o 06rgdo mantido em niveis superficiais, em virtude das caracteristicas
extremamente precarias de contratacdo e também do prazo méximo de tempo de trabalho.

Estas caracteristicas ndo impedem a organizacao politica unificada dos trabalhadores a
despeito de sua extrema heterogeneidade, mas acabam impactando também neste processo.
Encontrar pontos de unidade entre as necessidades e 0s desejos muitas vezes distantes, e que por
vezes podem parecer contraditorias, tais como exigir mais concursos publicos, para substituir
forca de trabalho temporéaria por efetiva, e buscar a valorizacdo dos trabalhadores temporarios, €
muito dificil. Por outro lado, como os trabalhadores (de maneira geral) ndo exercem qualquer
influéncia no planejamento da instituicdo, na perspectiva de enfrentamento ou mudanca dos
problemas, perdem a sensacao de pertencimento ao 6rgdo. Assim, afastam-se mesmo do exercicio

de pensar alternativas, o que dificulta ainda mais a aproximacao e elaboracéo coletiva.

16 Um exemplo é a pauta de reivindicagdes protocolada em 2013, disponivel em
<http://assibge.org.br/en/index.php/arquivos-e-cartazes/item/download/197_0232ade66862a035ec21164fd030c4e0>.
Acesso em agosto/2015.
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3.5 Fragilizacéo da organizacéo dos trabalhadores

A heterogeneidade e a fragmentagdo, que se agravam com as formas de contratacdo
precaria, constroem dificuldades a organizacdo politica e as formas de luta da classe trabalhadora.
Formas de luta tradicionais, como construir greves, paralisacfes, enfrentamentos diretos, sao
colocados a prova em um cenario adverso de elevada inseguranca.

No caso do IBGE, uma greve, por exemplo, tem cada vez mais dificuldades de paralisar
a producdo, uma vez que o impacto da adesao dos trabalhadores efetivos € menor para o caso dos
trabalhadores temporéarios seguirem coletando as informacdes. Por outro lado, a adesdo dos
trabalhadores temporarios a essas formas de resisténcia da categoria é evidentemente mais
complicada, posto que, em Ultima instancia, pGe em risco o seu proprio emprego.

A composicdo heterogénea da categoria reflete na complexidade da sua pauta de
reivindicacdes, 0 que certamente dificulta adotar prioridades em cada momento politico, unificar
a categoria em torno de questdes que podem ser consideradas essenciais para um segmento, mas
secundarias para outros.

Neste sentido, cabe uma reflexdo sobre a greve que os trabalhadores do IBGE
protagonizaram em 2014. Foram 79 dias de uma greve cujos pontos que mais apareceram nos
veiculos de comunicacdo diziam respeito a recomposicao da capacidade técnica e operacional do
IBGE, 0 que as liderangas chamavam de “pauta em defesa da instituigdo” (combate ao trabalho
precario com mais vagas em concursos, orcamento estavel, melhores salérios para evitar a
evasdo, etc.). Na préatica, aparentemente esta pauta soube unificar, em certa medida, a categoria,
agregando trabalhadores efetivos e temporarios. Estes ultimos, entretanto, foram alvos
privilegiados pela repressdo ao movimento, ja que a resposta governamental foi a demissdo dos
trabalhadores temporarios grevistas, em uma tentativa, por parte do governo e da direcdo do
orgao, de aplastar definitivamente a resisténcia deste setor que tem se tornado maioria na
instituicao.

Posteriormente, a direcdo do IBGE buscou impedir a participagdo dos trabalhadores
temporarios no X1 Congresso da ASSIBGE-SN (em junho/2015). Alegava ndo haver qualquer
interesse publico na participacdo de tais trabalhadores em eventos sindicais e, portanto, ao passo

que poderia, mediante liberagéo das chefias, abonar o ponto dos servidores efetivos que, por meio
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de suas assembleias de base, fossem indicados como delegados ao congresso, nao fariam o

mesmo aos trabalhadores temporarios.

3.6 Condenacéo e descarte do Direito do Trabalho

Sob esta forma de precarizacao, processa-se um ataque as formas de regulamentacéo do
Estado, ao desconsiderar que a legislagdo trabalhista estende suas regras protetoras também aos
trabalhadores temporérios.

Neste sentido, mais uma vez a referéncia a greve de 2014 no IBGE é cabivel. O direito a
greve, constitucionalmente previsto, é direcionado a todos os trabalhadores ou somente aos
trabalhadores estaveis? O direito do trabalho ndo serviu, até agora, para resguardar os agentes
pablicos contratados por meio da Lei 8.745/1993. Foram demitidos por participar do esforco
grevista na instituicdo em que trabalham, movimentando-se em torno de suas reivindicacdes de
melhores condicdes de trabalho e remuneracédo. E até entdo ndo ha noticia de reversdo definitiva
destas demissdes, ainda que tenham surgido os primeiros pareceres juridicos favoraveis aos
trabalhadores. A Secretaria de RelagGes de Trabalho (SRT/MPOG), que negocia com oS
servidores publicos federais, por sua vez, deixou claro em suas reunides com representacdes
sindicais que o governo se aproveita de uma fase de endurecimento da Justica do Trabalho em
relagcdo as greves no setor publico e as judicializa, buscando construir decisdes desfavoraveis e,

assim, jurisprudéncia contra os trabalhadores.

3.7 Impactos negativos na qualidade do servi¢o publico prestado a populacao

Ainda que ndo tenha sido construida ou mencionada nos estudos citados, considera-se
para fins deste artigo que esta é uma forma de precarizacéo a ser julgada para o caso dos servicos
publicos. Ao atuar em meio & instabilidade financeira, técnica, operacional, os servigos publicos
ndo sdo oferecidos a sociedade com a qualidade, a previsibilidade e constancia esperadas.
Precarizar o trabalho ou sua forma concreta de execucdo significa alterar as condigdes de
atendimento ou de prestacdo de um servigo a populacédo e, portanto, precarizar o servigo publico

em si.
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Para o caso do IBGE, esta é uma construcéo tedrica de facil definicdo. Sem uma relacéo
adequada de numero de trabalhadores e informacbes a serem coletadas e divulgadas,
mapeamentos a serem continuamente atualizados, hd impactos negativos sobre o retrato que se
fornece da realidade brasileira, com desdobramentos sobre o planejamento macroeconémico, a
formulacéo de politicas pablicas, a capacidade de a sociedade brasileira conhecer-se a si mesma.

Esta também é uma referéncia direta com o uso do trabalho temporéario no Instituto. Ao
substituir um servidor efetivo por um trabalhador contratado por tempo determinado, se esta
trabalhando com uma condicéo totalmente diferenciada de prestacdo de servigco. Mais rotativo,
menos estavel, e inserido em meio a um cenario de contencdo de recursos, o trabalho temporario
encontra-se distanciado da logica tradicional de treinamento, qualificacdo, retencdo e
compartilhamento da memdria institucional tipicos de uma organizacdo que lida de maneira
intensiva com a informacgdo como sua matéria-prima.

A propria direcdo do IBGE atesta que a dimensdo da reducéo do quadro proprio ameaca
a continuidade da producdo e a manutencdo da credibilidade do instituto. Ainda que tenha
negado durante todo o transcurso da greve dos servidores de 2014 a visdo apontada pelo sindicato
de que o 6rgdo estaria em crise ou de que haveria riscos institucionais decorrentes da falta de
recursos, o cenario desenhado no Oficio IBGE/PR n° 104 enviado ao Ministério do Planejamento
refere-se aos riscos institucionais inerentes ao esvaziamento do quadro de pessoal efetivo:

“Como ja afirmamos, a redugcdo do quadro de funciondrios em tal magnitude sera
extremamente desastrosa para o IBGE e significard uma descontinuidade na sua

produgdo de informagdes, com impactos que colocardo em risco a propria Instituicdo”
(IBGE, 2015, p. 4).

Assim, de certa maneira ha um reconhecimento dos limites concretos para a utilizacao
do trabalho temporario ou mesmo para a restricdo de recursos or¢camentarios, quando se trata de
produzir estatisticas confiaveis. Sem servidores efetivos e experientes que garantam um processo
de coleta, supervisdo e controle adequado sobre a produgdo das estatisticas oficiais, pde-se em
risco a confiabilidade e o tratamento dos dados. Com um orgcamento mutavel de acordo com as
condigdes econdmicas e politicas e fortemente dependente de convénios e projetos especiais, ndo
h& garantia de produzir tudo o que é planejado ou necessario. A estabilidade deveria ser
pressuposto para a producdo oficial de informagdes, para que de fato se proporcione um retrato

adequado da realidade brasileira.
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4. Consideracdes finais

Saber-se fundamental para a continuidade da producdo do IBGE e, ao mesmo tempo,
vivenciar a condicdo de precariedade provoca uma disposi¢cdo subjetiva desmotivadora para o
trabalho, que ndo fica restrita aos trabalhadores temporarios e se espalha para outras areas da
instituicdo. A precarizacdo das relagdes de trabalho no IBGE acaba, assim, constituindo
progressivamente uma condicdo de precarizagdo para o Instituto como um todo, com impactos
sobre as informac0es que este coleta e dissemina para a sociedade.

A rotatividade, a necessidade recorrente de treinamentos sem 0s recursos financeiros e
humanos correspondentes, a instabilidade na producéo, a dificuldade de repassar conhecimentos
dos que saem do IBGE diante da inexisténcia de novas vagas efetivas, ndo configuram um
ambiente institucional adequado a producdo de estatisticas oficiais. Substituir um servidor efetivo
por um trabalhador temporéario significa operar com uma ldgica totalmente diferenciada de
prestacdo de servigo. Perde-se experiéncia e conhecimento histérico acumulado, os problemas da
inconstancia, da instabilidade, da rotatividade e da I6gica privada passam a incorporar o cotidiano
de trabalho da instituicdo e alteram a propria esséncia do que deve ser o servico publico.

A direcdo do IBGE ndo deixa de registrar estas preocupacdes ao afirmar que

“atualmente, nossas atividades encontram-se severamente ameagadas face a
situacdo atual do quadro de pessoal permanente, a qual sugere fortemente que, na
auséncia de autorizacdo de concurso para a incorporagdo de novos quadros
estaremos sujeitos ao ndo cumprimento de nosso programa de trabalho, a
ocorréncia de erros nos resultados divulgados, a riscos concretos de cortes nas
pesquisas do corrente ano e a perda de precisdo e agilidade na coleta e
disseminagdo dos dados. Nesse contexto dramatico, 0s avangos institucionais e
técnicos alcancados até aqui, como também a credibilidade institucional, podem
ficar profundamente prejudicados” (IBGE, 2015, p. 1).

Portanto, o que buscamos elucidar com este artigo é que o contexto de instabilidade e de
piora nas relagfes de trabalho no IBGE n&o so tém impactos negativos sobre os trabalhadores,
como constroem um ambiente desfavordvel a instituicdo como um todo, com desdobramentos

importantes para a sociedade brasileira.
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